BQ Y TE- BHXH VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lap — Ty do — Hanh phiig, viNH PHUC

$6:4296 /TB-BYT-BHXH VN Ha N¢i, ngay %) than, W
Noay w8 /!924.. ¥

THONG BAO
Két ludn ciia B truwémg B§ Y té va Tong Giam doc Bao
H{i nghij giai quyét virong miic trong kham, chira

Ngay 16/10/2017, tai Thanh phé H6 Chi Minh va ngay 19/10/2017 tai Ha Noi,
B Y t¢ va Bao hiém xa héi (BHXH) Viét Nam té chire HO nghi giai quyét vupng
méc trong kham bénh, chira bénh (KCB) bao hiém y te (BHYT). Héi nghi do B(“)
truéng B3 Y té Nguyén Thi Kim Tién va Tng Giam d6c BHXH Viét Nam Nguyep
Thi Minh dong chu tri. Tham dy hoi nghj c6 cac Thir trudng B§ Y té Nguyén Viét
Tién, Pham Lé Tuén; Phé Téng Glam dbc BHXH Viét Nam Pham Luorng Son; cac
Vy/Cuc/Ban/don vi thuge B Y tc BHXH ngt Nam; dai dién Lanh dao Uy ban nhéan
dan mot sb tinh; Lanh dao S& Y té va Bao hiém xa hoi céc tinh, thAnh phd truc thude
Trung uong; Lénh dao céac bénh vién, vién cb gurbng bénh truc thugc B Y te va co
s& KCB céc tuyén, céc Bo, nganh; BHXH mét sb huyén; mot s0 Dax biéu Qudc h01
Tham du Héi nghi tai Ha N§i c6 Pho Lhu nhlem Uy ban Vé cac van dé xa hoi cua
Quéc hoi Bui Sy Loi; dai dién Vu Kinh té téng hop, Van phong Chinh phu; dai %ten
Vu Tai chinh hanh chinh su nghiép va Cuc Quan ly gia, B§ Tai chinh; |

B4 Y té va BHXH Viét Nam thong nhét quan diém tai Hoi nghj la: hainganhy |
té va bao hnem xd hoi (BHXH) cén thing thing nhin nhan, xac dinh rd cac ton tan; bat
cép, vuéng méc trong cong tdc KCB va thanh toan chi phi KCB BHYT; chi rajcac
nguyén nhén, trach nhiém cua timg co quan, don vi dé dua ra cac giai phap vi tnuc
dich dam bao chét luong KCB BHYT va sur dung tiét kiém, hiéu qua quy BHYT.) Tax
Hoi ngh; cac don vi thuoc Bo Y té va BHXH Viét Nam di trinh bay cac béo cé ve
mét s6 vuéng mic, bat cdp trong thanh toan chi phi KCB BHYT va viéc giam|cép
ngén séch khi co s& KCB thue hién mirc gid ¢6 tién luong; tinh hinh quan ly, sir dung
quy BHYT nam 2016 va 9 théng déu nam 2017; Téng hdi Y hoc Viét Nam béo céo
vé két qua khao sat, danh gia nhanh thuc trang sir dung quy KCB BHYT tai mﬁt s6
tinh. Sau khi nghe céc béo céo, céc y kién tham ludn, thao luén cua cac dai biéu tham
du hdi nghi, B truong B Y té Nguyen Th; Kim Tién va Téng Gidm d6c BHXH
Viét Nam Nguyén Thi Minh da thong nhat két ludn va chi dao nhu sau:

1. Xéc dinh cac vén dé con vuéng méic trong KCB va thanh toan chi phi KCB

BHYT.

- Mt s6 van ban quy pham phéap ludt vé KCB va BHYT con bét cap, cac van
ban hudng dan thuc hién con thiéu, chua ¢ sy thong nhat, gay kho khan trong viéc
trién khai thue hién tai cdc co s& KCB va co quan BHXIT;

- Viéce tb chirc ky hop dong KCB BHYT tal mQt sb dorn v; chua chit ché vexn{)i
dung, chua phu hqp vai quy dinh va thye tién, thiéu cu thé vé pham vi hop ﬁng,
cach thic giai quyét khi ¢6 phat sinh trong qué trinh thuc hién hop ddng khong rd
rang;
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- Trong qué trinh KCB BHYT, con tinh trang mdt s co s& KCB chi dinh s
dung dich vy k¥ thuat, xét nghiém, chan doan hinh anh qua mic can thiét, chi dinh
ngudi bénh vao diéu tri ndi trii khi ngudi bénh chi can dxeu tri ngoa1 tru, hodc kéo| dai
ngay diéu tri ndi tra, ké don thubc bé tro khéng thuc sy can thiét;

- Trong thyc hién cong tac giam dinh BHYT, tai mét s6 dia phuong, co quan
BHXH thuc hién cdng téc gidm dinh con mang tinh chu quan, thiéu sy trao déi, thbng
nhét véi co s¢ KCB; con ton tai tinh trang tir chéi thanh toén chi phi chua c6 céc Icén
cir thuyét phpc,

- V& vén dé gxao quy KCB BHYT: Quy BHYT la quy ngén han, hach toan!thu
chi trong nam; néu trong nam c6 két du thi bd sung vao quy du phong, néu bi box chi
thi s dung quy du phong dé chi KCB BHYT. BHXH Viét Nam di giao kinh phi
KCB BHYT dugce st dung trong ndm cho céac dia phuong Tuy nhién, trong nam
2016, 2017 chi phi KCB BHYT gia ting do diéu chinh gia dich vu KCB, “théng
tuyen KCB”, su phat trién cia khoa hoc cong ngh¢ trong y té, chuyén giao k¥ thudt tir
tuyen trén vé tuyén dum va nhu cau KCB ngay cang cao cua ngudi c6 thé BHYT pén
nhiéu dja phuong c6 sé chi BHYT trong nam cao hon s6 thu. Nhim dam béo kinh|phi
chi hoat dong KCB, Bd Y té va BHXH Viét Nam da théng nhét viéc BHXH Viét
Nam da st dung quy dy phong dé giao bd sung cho cac dia phuong trong nam.
s6 dia phuong phoi hop chua t6t trong thdm dinh vuot quy, vuot tran dan dén cham
tam {mg va thanh quyét to4n, thiéu kinh phi cho hoat dong KCB.

2. Céc giai phap dé théo g& cac khé khin, vudng méc trong KCB BHYT |

a) Xay dung va hoan thién hé thong van ban quy pham phap ludt vé KCé
BHYT:

Bo Y té txep tuc hoan thién du thao Nghl dinh stra ddi Nghi &mh
105/2014/NP-CP quy dinh chi tiét va huong dan mét s6 didu cua Luat BHYT, 36m
trinh Chinh phu ban hanh; sira d6i, bd sung Thoéng tu lién thh s6 37/2015 T-
BYT-BTC quy dinh vé gia dich vu KCB BHYT; Thong tu s6 22/2013/TT- YT
hudng din vé dao tao hen tuc cho can b y té; cac van ban quy dinh phan hang,
tuyén co so KCB; cap gidy phép hoat dong, chung chi hanh nghe, bd sung pham vi
hoat dong chuyén mén trong chimg chi hanh ngheé ... dam bao dong b va phi hop
voi diéu kién thuc té.

b) B6 sung céc giai phap trong to chire thuc hién

-BO Y té s& co véan ban huong dan cac dia phuong thanh lap T6 cong tac giai
quyet vudng mic vé BHY'T. T6 cong tac ndy s& bao gbm céc thanh vién dai dién SO
Y té, BHXH tinh, S¢ Tai chinh, cac s6, nganh lién quan dé giai quyét kip thoi céc
kho khan, vuong mic trong thuc hién chinh sach BHYT tai dia phuo'ng, |

- S& Y té céc tinh, thanh phé cin ¢6 bd phan chuyén trach vé cong tac BH'YT
tham muu cho gidgm doc S& Y té chi dao cong tac KCB BHYT néi riéng va thuc xplen
BHYT néi chung tai dia phuong; l

- Bd Y té, BHXH Viét Nam va Tong hoi Y hoc Viét Nam s€ nghién ciu {wc

thanh lap cac hoi doéng y khoa dgc lép dé xem xét cac trudong hop ¢6 mau thuin, chua

théng nhit trong danh gia vé chuyén mén trong KCB BHYT gitra co s&¢ KCB va co |

quan BHXH.
¢) Tang cudng céc hoat dong kiém tra, thanh tra vé thuc hién BHYT
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-B6 Y té va BHXH Viét Nam tiép tuc phox hqp chat ché trong céng tac kiém
tra thuc hién BHYT, KCB BHYT trén co s& thong nhat vé phuong phap, ndi dung,
cong cu kiém tra va ké hoach kiém tra. BHXH Viét Nam théng tin kip thoi cho Bo Y
té vé nhing co s €0 sy gla tang chi phi va cac chi s6 lién quan dén KCB ¢6 dién hlen
bat thuong dé phdi hop kiém tra, xdc minh, chin chinh ¢dng tac chuyén mon trbng
KCB; !

céc co s¢ KCB thuce hién chua dung céc quy dinh cua phép ludt trong KCB B ;
phat hién va dé xuét xir Iy kip thoi cac vuéng méc dam bao phi hop véi quy dinh cua
phap luat; khong dé cac vudng mic, mau thudn kéo dai ma khong cé giai phap Flal
quyet. ;

d) Cong tac thong tin, truyen thong

- BHXH V1¢t Nam ¢ cap thong tin theo chi tiéu do B Y té dé nghi di ky
03 thang mot lan hoat d6t xuat khi c6 cac hién tugng bét thuong trong KCB B
dé Bo Y té, S¢ Y té cac dia phuong kiém tra, gidm sat. !

- Ngénh Y té va BHXH ¢ trung uong, dia phuong tang cuémg phdi hop trbng
cong tac truyén thong, dam bao viéc truyén thong tao duge sy dong tinh, ung ho
trong du ludn xa hoi, sy chia sé, hop tac va théng nhét trong thyc hién chinh Sach
BHYT giita cic co quan lién quan.

- Ca hai nganh, truéc khi cung cap thong tin hay bao céo co quan c6 tham
quyén vé thuc hién chinh sach BHYT can c6 sy thong nhét vé ndi dung. Viéc d
gia sy gia téng chi phi KCB can dugc xac dinh déy du cac nguyén nhan khach quan,
chi quan nhu: thay d6i cua chinh sach y té, tai chinh y té, BHYT, tinh trang sir dy
qué mirc can thiét cac dich vu y té, hay céac sai pham trong KCB BHYT. Céc phan
danh gla can cb thong tin cu thé va dugc kiém ching rd rang, tranh tinh trang
tin ¢6 thé bj hiéu sai léch hoic gdy hoang mang trong du ludn xa héi, anh huong (dén
ban chét cia chinh sach BHYT va uy tin clia c4c bén.

d) Vé thuc hién cac quy dinh, quy ché chuyén moén

- Cén bg, cong chirc, vién chirc nganh y té can thyc hién tdt, nghxem tuc|cac
quy dinh chuyén mén trong chén doan, diéu tri, chi dinh sir dung dich vu y té hop 1y,
hiéu qua; thong tin, giai thich day du, chinh xac vé quyén lgi BHYT cho ngudi bénh.
Céc co s KCB phai kién quyét ngin chan tinh trang chi dinh dich vu khdm bénh, xét
nghiém, chén doan hinh anh, ké don thudc qua mirc cin thiét so vdi yéu cdu chuyen
mdn, cho ngudi bénh vao vién didu tri va kéo dai ngay diéu tri ndi tri; sir dung quy
BHYT tiét kiém, hiéu qua; '

- Co quan BHXH can giam dinh dung, chi dung, chi du chi phi KCB BHYT
theo quy dinh. Viéc tir chdi, xudt toan, thu hoi ch1 phi KCB BHYT phai ding jquy
dinh va phai chi r6 Iy do cho co s¢ KCB blet khéc phuc; can thong tin, trao dbi hmh ’
dang véi co sa KCB trong vige thanh quyét toan chi phi; huéng dan thyc hién céc ndi
dung vé - gidm dinh va thanh toén chi phi KCB BHYT theo quy dinh cua phap ludt vé
KCB, vé BHYT.




- Hai nganh théng nht ban hanh van ban huéng din giai quyét cac vuéng mic
trong thanh toan chi phi KCB BHYT thai glan qua, nhim dam bio cong tac KCB
BHYT thyc hién ding quy dinh va st dung tiét kiém, hiéu qua quy BHYT.

e) Vé (mg dung cong nghé thong tin (CNTT)

Ung dung CNTT la budc dot phd trong cdng tic KCB va BHYT. Céc cd S&r
KCB can nghiém tic thuc hién. B§ Y té va BHXH Viét Nam txep tuc pho: hop xay
dung, ban hanh céc van ban quy pham phép ludt, cic quy dinh, huong dan ky thu:} vé
{mg dung CNTT tnong KCB BHYT; sir dung hiéu qua céc ngudn dir liéu trong kiém
tra, giam sat va xay dung chinh saich BHYT.

g) Dé nghi Uy ban nhan dan céc tmh, thanh phd truc thudc Trung uong uch
cyc hon nira trong viéc chi dao t6 chirc trién khai thyuc hién chinh sach, phap luat vé
BHYT t{u dia phuong, dac biét trong quan ly, sir dung quy BHYT nham sir dung quy
BHYT tiét kiém, l'u¢u qua; giao trach nhiém cho S¢ Y té, BHXH, S& Tai chinh phéi
hop dua ra céc gidi phap nhim huy dong cac nguén lge cho wng tac KCB BHYT:
Té.ng cudmg cong tac thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham va giai quyét khiéu nai, t6 cao
vé BHYT tai dja phuong.

Thira 1énh Bo truong Bo Y té, Téng Giam déc BHXH Viét Nam, Vin phong
Bo Y té, Van hbng BHXH Viét Nam théng béo y kxcn két luan va chi dao cua Bo
truong Bo Y te, Tong Gidam déc BHXH Viét Nam dé céc co quan, don vi biét, trién
khai thuc hién./. /&

A
TL. TONG GIAM DOC TL. BO TRUONG BQ Y TE
BAO HIEM XA HOI VIET NAM CHANH VAN PHONG BQ %

Cbu Mgnh Sinh

Noi nhan:

- PTTg. Vuong Dinh Hué (dé blc);
- PTTg.Vii Dic Dam (dé blc);
- Uy ban vé céc van dé xa hoi (dé ble);
- Van phong Chinh phu (dé b/c);
- B Tai chinh;
- BHXH Viét Nam;
- BT BYT Nguyén Thij Kim Tién (dé b/c)’
- TGD BHXHVN Nguyén Thi Minh (dé ble);
- Céc d/c Thir truéng Bo Y té @e blc);

- Cac d/c PTGD BHXHVN (dé b/c);
- UBND cac tinh, TP tryc thude TW;
-S&'Y té cac tinh, TP tryc thuge TW; Y té cic Bo, Nganh;
- BHXH céc tinh, TP tryc thude TW;
- Céc Vy, Cuc, VPB, TTra Bo;
- Céc don vi thuée BHXHVN: CSYT, DVT; GDB; TTKT; CNTT.
- Lwu: VT, BH.
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